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หลกัเกณฑ์/เง่ือนไข 
การรับรองความสามารถของหน่วยรับรองสินค้าเกษตร 
และอาหารขอบข่ายการปฏิบัติทางการเกษตรที่ดี GAP  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กองรับรองมาตรฐาน 
ส านักงานมาตรฐานสินค้าเกษตรและอาหารแห่งชาติ 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ์  
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หลกัเกณฑ์/เง่ือนไข 
การรับรองความสามารถของหน่วยรับรองสินค้าเกษตรและอาหาร 

ขอบข่ายการปฏิบัติทางการเกษตรที่ด ี GAP 
 
 

1. ขอบข่าย 

เอกสารน้ีก าหนดนิยาม คุณสมบัติของผู ้ยื่นค าขอ การรับรอง เง่ือนไข การพักใช้และการเพิกถอน  
การอุทธรณ์ การร้องเรียน การยกเลิก การรักษาความลบั และอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในการรับรองความสามารถ 
ในฐานะหน่วยรับรองสินคา้เกษตรและอาหาร ขอบข่ายการปฏิบติัทางการเกษตรท่ีดี (Good Agricultural 
Practice: GAP) ดา้น พืช ประมง ปศุสัตว ์
 
 

2.  เอกสารอ้างองิ 
2.1. วิธีการปฏิบติังาน แนวทางการตรวจประเมินระยะไกล (Remote assessment) (ACFS-CSSA-W-SD-08) 
2.2. หลกัเกณฑ์/เง่ือนไข การเลือกตวัอย่างเพื่อตรวจประเมินความสามารถของผูต้รวจประเมินของหน่วย

รับรอง/ผู ้ตรวจของหน่วยตรวจ/ผู ้ยื่ นค าขอ  ณ สถานประกอบการ  (Witness Assessment) 
 (ACFS-CSSA-R-SD-02)  

2.3. หลกัเกณฑ์/เง่ือนไข การตรวจประเมินเพื่อการรับรองความสามารถของหน่วยรับรอง /หน่วยตรวจสินคา้
เกษตรและอาหาร (ACFS-CSSA-R-SD-03) 

2.4. หลักเกณฑ์/เง่ือนไข  การใช้เคร่ืองหมายรับรองระบบงาน และการอ้างอิงการรับรองระบบงาน  
(ACFS-CSSA-R-SD-04) 

2.5. หลกัเกณฑ/์เง่ือนไข  การรักษาความลบัและการแจง้การมีส่วนไดส่้วนเสีย (ACFS-CSSA-R-SD-05) 
2.6. หลกัเกณฑ/์เง่ือนไข การอุทธรณ์  และการร้องเรียน (ACFS-CSSA-R-SD-06) 
2.7. หลกัเกณฑ/์เง่ือนไข การก าหนดจ านวนสาขาท่ีตอ้งไดรั้บการตรวจประเมินในกรณีท่ี หน่วยรับรอง /หน่วยตรวจ 

มีหลายสาขา (ACFS-CSSA-R-SD-12) 
2.8. หลักเกณฑ์การรับรองมาตรฐานการปฏิบัติทางการเกษตรท่ีดี (Certification Scheme for Good 

Agricultural Practices) 
2.9. GLOBAL G.A.P. Integrated Farm Assurance 
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2.10. ระเบียบปฏิบติัส าหรับการรับรองมาตรฐานสินคา้เกษตร เร่ือง การปฏิบติัทางการเพาะเล้ียงสัตว์น ้ าท่ีดี
ส าหรับฟาร์มเล้ียงกุ้งทะเล และห่วงโซ่การคุ ้มครอง : ผลิตภณัฑ์กุ้งทะเลจากการเพาะเล้ียงอย่างย ัง่ยืน 
(Certification Scheme on Good Aquaculture Practices for Marine Shrimp Farms and Chain of Custody 
: Marine Shrimp Product from Sustainable Aquaculture) 

2.11. IAF ID 3 - IAF Informative Document for Management of Extraordinary Events or Circumstances 
Affecting ABs, CABs and Certified Organizations 

2.12. IAF ID 12 - IAF Informative Document : Principles on Remote Assessment 
2.13. IAF MD 4 - IAF Mandatory Document for the use of Information and communication 

technology for auditing/assessment purposes 
 
 

3.  นิยาม 
ความหมายของค าท่ีใชใ้นเอกสารน้ี มีดงัต่อไปน้ี 
3.1 มกอช.  หมายความวา่  ส านกังานมาตรฐานสินคา้เกษตรและอาหารแห่งชาติ 
3.2 การปฏิบัติทางการเกษตรท่ีดี  (Good Agricultural Practice: GAP) หมายความว่า  การปฏิบัติ 

เพื่อป้องกันหรือลดความเส่ียงของอันตรายท่ีอาจเกิดขึ้ นระหว่าง การเพาะปลูก การเล้ียงสัตว์  
การเพาะเล้ียงสัตว์น ้ า  การเก็บเก่ียว และการจดัการหลงัการเก็บเก่ียว เพื่อให้ได้ผลผลิตท่ีมีคุณภาพ
ปลอดภยั และเหมาะสมส าหรับการบริโภค ในเอกสารฉบบัน้ีจะใชค้  ายอ่วา่ “มาตรฐาน มกษ. GAP” 

3.3 การตรวจติดตาม (Surveillance Assessment) หมายความว่า การตรวจประเมินตามระยะเวลา แต่ไม่
รวมการตรวจประเมินใหม่เม่ือส้ินอายกุารรับรอง เพื่อใหม้ัน่ใจว่าระบบของหน่วยรับรอง /หน่วยตรวจ
ท่ีการรับรองยงัไม่ส้ินอาย ุยงัมีการดูแลรักษาระบบใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐาน  

3.4 การตรวจประเมินใหม่ (Reassessment) หมายความว่า การตรวจประเมินเต็มรูปแบบ เม่ือครบรอบ
ระยะเวลาท่ีก าหนด เพื่อตดัสินวา่องคก์รยงัคงไวซ่ึ้งความเป็นไปตามขอ้ก าหนดอยา่งต่อเน่ือง 

3.5 การตรวจประเมิน ณ สถานประกอบการ (Witness Assessment) หมายความว่า การท่ีผูต้รวจประเมิน
(Assessor) ของ มกอช. ท าการตรวจประเมินความสามารถผูต้รวจประเมิน (Auditor) ของหน่วยรับรอง 
หรือ ผูต้รวจ (Inspector) ของหน่วยตรวจ หรือ ผูย้ื่นค าขอ  ณ สถานประกอบการ ตามขอบข่ายท่ีไดรั้บ
มอบหมาย รวมทั้งด าเนินการตรวจประเมินสอดคลอ้งกบัขั้นตอนวิธีการปฏิบติังานของหน่วยรับรอง / 
หน่วยตรวจ / ผูย้ืน่ค  าขอ และขอ้ก าหนดท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งมีประสิทธิผล 

3.6 การตรวจประเมินเต็มรูปแบบ (Full System Audit) หมายความว่า การตรวจประเมินของผูย้ื่นค าขอ 
ครอบคลุมทุกขอ้ก าหนดตามขอบข่ายท่ีลูกคา้ขอการรับรอง 



                                                                                                                                                   ACFS-CSSA-R-SD-10 
Rev.15 Date: 24/07/24 

หนา้ 4 จาก 16 

3.7 การตรวจประเมินระยะไกล (Remote Assessment) หมายความวา่ การตรวจประเมินสถานท่ีปฏิบติังาน
หรือการตรวจประเมินเสมือนจริง (Virtual site) โดยใชเ้ทคโนโลยีเขา้มาช่วย เช่น  การตรวจประเมิน
ผา่นแอพพลิเคชัน่ การบนัทึกวิดีโอ  การบนัทึกเสียง เป็นตน้ 

3.8 การรับรองความสามารถ หรือ การรับรองระบบงาน (Accreditation) หมายความว่า กระบวนการ 
ซ่ึง มกอช. หรือผูท่ี้ มกอช. มอบหมายไดท้ าการประเมิน และคณะทบทวนไดพ้ิจารณาเสนอความเห็น
ให้ เลขาธิการ มกอช. ตดัสินใจว่า หน่วยงานท่ีประกอบการตรวจสอบรับรองมาตรฐานสินคา้เกษตร
และอาหารมีความสามารถในการด าเนินการรับรอง/การตรวจกิจกรรมใดโดยเฉพาะ 

3.9 การรับรอง (Certification) หมายความว่า การท่ีหน่วยรับรองให้การรับรองระบบการผลิต การรับรอง
ผลิตภณัฑ์ /สินคา้ หรือการรับรองกิจกรรมอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัสินคา้เกษตรและอาหารตามมาตรฐาน  
ท่ีก าหนดแก่ผูป้ระกอบการ 

3.10 การร้องเรียน (Complaints)  หมายความว่า การแสดงความไม่พึงพอใจเก่ียวกับการท างานของ กอง
รับรองมาตรฐาน มกอช. หรือ ของหน่วยรับรอง /หน่วยตรวจ/ผูย้ื่นค าขอ แต่ไม่ใช่เป็นการอุทธรณ์      
ซ่ึงการร้องเรียนสามารถมาจากบุคคล หรือองค์กรท่ีแสดงความไม่พึงพอใจและตอ้งการการตอบสนอง 
ในเร่ืองท่ีร้องเรียนนั้น 

3.11 การอุทธรณ์ (Appeals) หมายความว่า การร้องขอจากหน่วยรับรอง /หน่วยตรวจ หรือ องค์กรผูย้ื่น 
ค าขอ ให้ มกอช. พิจารณาส่ิงท่ีหน่วยรับรอง/หน่วยตรวจหรือ องคก์รผูย้ื่นค าขอ มีความเห็นท่ีขดัแยง้
หรือไม่เห็นด้วยกับการตดัสินของ มกอช. เช่น การปฏิเสธการรับค าขอ การปฏิเสธท่ีจะด าเนินการ
ตรวจประเมินต่อ การร้องขอให้มีการแก้ไข การเปล่ียนแปลงขอบข่ายการให้การรับรอง การตดัสิน
ไม่ใหก้ารรับรอง พกัใช ้หรือเพิกถอนการรับรอง 

3.12 ขอบข่ายการรับรองระบบงาน (Scope of accreditation) หมายความว่า  ขอบข่ายท่ีหน่วยรับรอง/หน่วยตรวจ
ไดรั้บการรับรองความสามารถจาก มกอช.  เช่น  ความสามารถของหน่วยรับรอง/หน่วยตรวจท่ีสามารถให ้
การรับรองตามมาตรฐาน GMP/HACCP หรือ ISO 22000  หรือ การปฏิบติัทางการเกษตรท่ีดี (GAP) หรือ
เกษตรอินทรีย ์(Organic Agriculture ) หรือ มาตรฐานหรือขอ้ก าหนดส่ิงบ่งช้ีทางภูมิศาสตร์ (Geographical 
Indication : GI) หรือ Preventive Controls for Human Food (PCHF), Preventive Controls for Animal Food 
(PCAF) Seafood Hazard Analysis and Critical Control Point (Seafood HACCP), Low-Acid Canned Foods 
(LACF), Acidified Foods (AF) and Juice Hazard Analysis and Critical Control Point (Juice HACCP) หรือ
มาตรฐานอ่ืน ๆ ท่ี มกอช. ใหก้ารยอมรับ เป็นตน้ 

3.13 ขอบข่ายย่อยท่ีได้รับการรับรองระบบงาน (Sub-Scope of Accreditation) หรือ ขอบข่ายย่อย หมายความว่า 
การจ าแนกย่อยตามขอบข่ายท่ีไดรั้บการรับรอง เช่น ส าหรับ GMP/ HACCP ให้ระบุขอบข่ายย่อยตาม
หมายเลขมาตรฐานการจดัประเภทอุตสาหกรรมตามกิจกรรมทางเศรษฐกิจทุกประเภทตามมาตรฐานสากล 
(มอก. 2000-2540) และ/หรือ ส าหรับขอบข่าย ISO 22000 ให้ระบุขอบข่ายย่อยตามเกณฑท่ี์ก าหนดใน Annex 
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A ของมาตรฐาน ISO 22003-1 หรือส าหรับขอบข่าย GAP ให้ระบุขอบข่ายย่อยโดยใช้แนวทางตาม
GLOBAL G.A.P. Integrated Farm Assurance หรือส าหรับขอบข่าย Organic Agricultureให้ระบุขอบข่าย
โดยใชแ้นวทางตาม IFOAM Norms for Organic Production and Processing เป็นตน้  

3.14 คณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์ (Appeal Committee) หมายความว่า คณะกรรมการท่ีไดรั้บการแต่งตั้ง
จาก เลขาธิการ มกอช. ใหมี้อ านาจในการพิจารณาอุทธรณ์ในชั้นท่ี 1 

3.15 คณะอนุกรรมการด้านการรับรองระบบงาน หมายความว่า คณะอนุกรรมการท่ีได้รับการแต่งตั้ ง 
จาก คณะกรรมการมาตรฐานสินค้าเกษตรให้มีอ านาจท าหน้าท่ีพิจารณาจัดท า แก้ไข หรือยกเลิก
เอกสารหลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขท่ีเก่ียวข้องกับการตรวจสอบและรับรอง และการรับรอง
ระบบงาน ท าหน้าท่ีพิจารณาขอ้อุทธรณ์ในชั้นท่ี 2 ในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการรับรองระบบงาน 
และปฎิบติังานอ่ืนๆ ตามท่ีคณะกรรมการมาตรฐานสินคา้เกษตรมอบหมาย 

3.16 คณะทบทวนด้านการรับรองระบบงาน (Accreditation Review Panel: ARP) หรือ คณะทบทวน 
หมายความวา่ คณะบุคคลท่ี มกอช. แต่งตั้งขึ้น เพื่อใหท้ าหนา้ท่ีทบทวนผลการตรวจประเมิน ของคณะ
ผูต้รวจประเมินและเสนอผลการพิจารณาให้เลขาธิการ มกอช. ตดัสินให้การรับรองความสามารถ การ
ขยายขอบข่าย การลดขอบข่าย การพกัใชห้รือเพิกถอนการรับรอง หรืออ่ืนๆ 

3.17 ใบรับรอง (Certificate) หมายความว่า เอกสาร หรือ ชุดของเอกสารท่ี มกอช. ออกให้แก่หน่วยรับรอง/
หน่วยตรวจเพื่อระบุถึงการรับรองความสามารถในขอบข่ายท่ีใหก้ารรับรองระบบงาน 

3.18 ผู้เช่ียวชาญทางเทคนิค (Technical Expert) หมายความว่า บุคลากรภายในหรือภายนอกกองรับรอง
มาตรฐานท่ีมีความสามารถตามขอบข่ายท่ีต้องการและมีคุณสมบติัเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีกองรับรอง
มาตรฐานก าหนดไวซ่ึ้งในเอกสารฉบบัน้ีจะใชค้  าวา่ “ผูเ้ช่ียวชาญ” 

3.19 ผู้ประกอบการ  หมายความวา่  ผูป้ระกอบการท่ีไดรั้บการรับรองกิจกรรมจากหน่วยรับรอง 
3.20 ผู้ย่ืนค าขอ (Applicant) หมายความว่า นิติบุคคลท่ีประสงค์จะขอการรับรองความสามารถในฐานะ 

หน่วยรับรองหรือหน่วยตรวจ 
3.21 มาตรฐานท่ีใช้อ้างอิงร่วม (Normative Document) หมายความว่า มาตรฐานท่ี มกอช.ใช้ประกอบเป็น

เกณฑ์ในการตรวจประเมิน  เช่น IAF Mandatory Document, IAF/ILAC Documents ต่างๆ เอกสาร
หลกัเกณฑ/์เง่ือนไขของ มกอช. ท่ีใชเ้ป็นเกณฑก์ารรับรองความสามารถ เป็นตน้ 

3.22 มาตรฐานท่ีให้การรับรองความสามารถ (Accreditation Standard)  หมายความว่า  ข้อก าหนด 
ท่ี มกอช. ใชใ้ห้การรับรองความสามารถแก่หน่วยรับรอง หรือหน่วยตรวจ/ผูย้ื่นค าขอ เช่น  มาตรฐาน 
ISO/IEC 17021-1 หรือ ISO 22003-1 หรือ  ISO/IEC 17065  หรือ  ISO/IEC 17020  เป็นตน้ 

3.23 มาตรฐานท่ีใ ห้การรับรอง  (Certification Standard)  หมายความว่า  ข้อก าหนดในขอบข่ าย ท่ี 
หน่วยรับรองให้บริการตรวจประเมินกับผูป้ระกอบการและอยู่ในเง่ือนไขของการขอการรับรอง
ความสามารถจาก มกอช. (เช่น GMP/HACCP, GAP, Organic, ISO 22000, PCHF / PCAF,  Seafood  
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HACCP, LACF,  AF และ Juice  HACCP เ ป็นต้น)  ข้อก าหนดท่ีน ามาระบุ  ต้องเป็นมาตรฐาน
ระดบัประเทศหรือ มาตรฐานระหวา่งประเทศ หรือท่ีไดรั้บการยอมรับจาก มกอช. ใหใ้ชเ้ป็นมาตรฐาน
ส าหรับใชต้รวจรับรองของผูป้ระกอบการ รวมทั้งประกาศ กฎหมาย กฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง  

3.24 หน่วยรับรอง (Certification Body : CB) หมายความว่า ผูย้ื่นค าขอท่ีผ่านการตรวจสอบหลักฐาน
ประกอบค าขอ ผา่นการประเมิน และไดรั้บการรับรองความสามารถ จาก มกอช. แลว้ 

 
 

4.  คุณสมบัติของผู้ย่ืนค าขอ 
4.1 ผูย้ืน่ค  าขอตอ้งมีคุณสมบติั ดงัน้ี 

(1)  เป็นนิติบุคคลท่ีจดทะเบียนในประเทศไทยท่ีมีกระบวนการตดัสินให้การรับรอง การขยาย
ขอบข่าย การลดขอบข่าย การพกัใช้หรือเพิกถอนการรับรองในประเทศไทย ทั้งน้ีไม่รวมถึง
สาขาท่ีมีในต่างประเทศ  

(2)  ไม่เป็นผูถู้กเพิกถอนการรับรองระบบงาน (Accreditation) โดยหน่วยงาน หรือองคก์รระหว่าง
ประเทศใดๆ เวน้แต่พน้ระยะ 6 เดือนมาแลว้ 

 (3)  เป็นผูท่ี้สามารถ 
(3.1)   ปฏิบัติตามข้อก าหนดขององค์กรระหว่างประเทศว่าด้วยการรับรองระบบงาน 

(International Accreditation Forum : IAF) ตามมาตรฐาน   ISO/IEC 17065  หรือระบบ 
ท่ีเทียบเท่าส าหรับหน่วยรับรองขอบข่ายการปฏิบติัทางการเกษตรท่ีดี และขอ้ก าหนดภาค
บังคับขององค์กรระหว่างประเทศว่าด้วยการรับรองระบบงาน (IAF Mandatory 
Document) ท่ีเก่ียวขอ้ง  และ 

(3.2)  ในการขอการรับรองระบบงานในขอบข่าย การปฏิบติัทางการเกษตรท่ีดี (GAP) มกษ. 
ให้ปฏิบัติตาม หลักเกณฑ์การรับรองมาตรฐานการปฏิบัติทางการเกษตรท่ี ดี  
(Certification Scheme for Good Agricultural Practices) ท่ี มกอช. ประกาศ ส่วนกรณี
ขอการรับรองมาตรฐาน GAP อ่ืนใหป้ฏิบติัตามหลกัเกณฑก์ารรับรองของมาตรฐานนั้น  

(4)  มีผลการรับรองเต็มรูปแบบ (Full System Audit) ในขอบข่ายท่ีขอรับการรับรองระบบงาน
มาแลว้อย่างน้อย 1 ราย และผูย้ื่นค าขอจะตอ้งมีลูกคา้ท่ีสามารถให้ มกอช. เขา้ตรวจประเมิน  
ณ สถานประกอบการ (Witness Assessment) ได้อย่างน้อย 1 แห่ง ภายใน 180 วนั นับจาก 
วันตรวจประเมิน ณ ส านักงาน (Office Assessment) ซ่ึง  มกอช. จะเป็นผู ้เ ลือกสถาน
ประกอบการท่ีจะท าการตรวจประเมินความสามารถของผูต้รวจประเมินของหน่วยรับรองเอง 
ทั้ ง น้ี  มกอช. อาจสลับล าดับการตรวจประเมิน ณ ส านักงานและการตรวจประเมิน 
 ณ สถานประกอบการก็ได ้ตามความเหมาะสม 
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(5)  กรณีไดรั้บการรับรองระบบงานในขอบข่ายท่ียืน่ขอจากหน่วยรับรองระบบงาน (Accreditation 
Body :AB) ใด ๆ ท่ีเป็นสมาชิกและได้รับการยอมรับจากองค์กรสากลว่าด้วยการรับรอง
ระบบงาน ให้ส่งมอบส าเนาใบรับรองพร้อมขอบข่ายท่ีได้รับการรับรองระบบงานเพื่อใช้
ประกอบการพิจารณาดว้ย และส าหรับกรณีท่ีไม่ไดรั้บการรับรองระบบงานตามท่ีกล่าวมาขา้งตน้ 
ผูย้ื่นค าขอจะตอ้งส่งหลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้งและเอกสารการด าเนินงานท่ีแสดงว่ามีความสามารถ
เท่าเทียมกนัตามเง่ือนไขท่ี มกอช. ก าหนด 

(6)  ตอ้งไม่เป็นผูท่ี้ถูกด าเนินคดี หรือเป็นผูท่ี้มีตวัแทนท่ีอยู่ระหว่างถูกด าเนินคดีในความผิดฐาน
ปลอมแปลงเอกสาร ท่ีจะน ามาใชป้ระกอบการยื่นขอการรับรองความสามารถในฐานะหน่วยรับรอง 
เวน้แต่คดีจะยติุวา่ ผูย้ืน่ค  าขอหรือตวัแทนไม่มีความผิดตามขอ้กล่าวหานั้น และในกรณีท่ีศาลมี
ค าพิพากษาถึงท่ีสุดว่ามีความผิด ผูย้ื่นค าขอหรือตวัแทนสามารถยื่นค าขอได ้เม่ือพน้ก าหนด 2 ปี 
นบัแต่วนัท่ีศาลมีค าพิพากษาถึงท่ีสุดในคดีดงักล่าว 

(7)   ตอ้งไม่เป็นผูท่ี้อยู่ระหวา่งการถูกตรวจสอบเพื่อรับรองความถูกตอ้งแทจ้ริงของเอกสารฉบบัใด
ฉบบัหน่ึง อนัเน่ืองมาจากมีพฤติการณ์ หรือมีมูลเหตุอนัควรเช่ือไดว้่าผูย้ื่นค าขอ หรือตวัแทน
กระท าการปลอมแปลงเอกสารของทางราชการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรับรอง หรือมีส่วนเก่ียวขอ้ง
หรือรู้เห็นเป็นใจในการกระท าผิดดงักล่าว 

 
 

5.  การด าเนินการเพ่ือให้การรับรองความสามารถ 
5.1 การยืน่ค าขอใหย้ืน่ค าขอต่อ มกอช. โดยใชใ้บสมคัรเพื่อขอรับใบรับรองความสามารถในการตรวจสอบ

รับรองสินคา้เกษตรและอาหาร พร้อมแนบหลกัฐานและเอกสารต่างๆ ตามท่ีก าหนดไวใ้น ภาคผนวก ก   
ผูย้ืน่ค  าขอตอ้งส่งมอบขอ้มูลท่ีถูกตอ้งและเป็นปัจจุบนัใหก้บั มกอช. 

5.2 ผูย้ืน่ค  าขอตอ้งปฏิบติัตามกฎหมาย กฎ ประกาศ ค าสั่ง รวมทั้งหลกัเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไขท่ี มกอช. ก าหนด 
5.3  ผูย้ื่นค าขอตอ้งยินยอมให้มีการสอบถามขอ้มูล หลกัฐานขององค์กรผูย้ื่นค าขอ และการปฏิบติังาน

ตรวจสอบท่ีอาจเกิดขึ้นภายหลงั หรือเม่ือไดรั้บการร้องขอ 
5.4 เม่ือได้รับค าขอตามขอ้ 5.1 แลว้ มกอช. จะตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ของค าขอและเอกสาร

ประกอบค าขอ หากมีรายละเอียดไม่ครบถว้น หรือจ าเป็นตอ้งขอให้ส่งเพิ่มเติม มกอช. จะแจง้ให้ผูย้ืน่
ค  าขอทราบเพื่อด าเนินการตามท่ีไดรั้บแจง้ต่อไปและเจา้หนา้ท่ีจะพิจารณาค าขอต่อเม่ือไดรั้บหลกัฐาน
ครบถว้นตามท่ีแจง้เพิ่มเติมไวแ้ลว้  ในกรณีท่ีพบหลกัฐานวา่ว่าหน่วยรับรอง/ผูย้ืน่ค  าขอมีพฤติกรรมท่ี
หลอกลวง หรือตั้งใจท่ีจะใหข้อ้มูลท่ีเป็นเทจ็หรือปกปิดขอ้มูล มกอช. จะปฏิเสธการรับค าขอนั้น  

5.5 มกอช. จะท าการคดัเลือกผูต้รวจประเมินหรือผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีความสามารถเหมาะสม และไม่มีส่วนได้
ส่วนเสียกบั ผูย้ื่นค าขอ /หน่วยรับรอง เพื่อท าหน้าท่ีตรวจประเมินความสามารถของ ผูย้ื่นค าขอ /หน่วย
รับรอง  กรณีท่ี ผูย้ื่นค าขอ /หน่วยรับรอง ไม่ยอมรับผูต้รวจประเมินหรือผูเ้ช่ียวชาญท่ี มกอช. แต่งตั้ง
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เน่ืองจากมีหลกัฐานหรือข้อมูลช้ีชัดว่าผูต้รวจประเมินหรือผูเ้ช่ียวชาญท่ีแต่งตั้งนั้นมีผลประโยชน์ 
ทบัซ้อน หรือเป็นผูท่ี้มีความสามารถไม่เหมาะสม ผูย้ื่นค าขอ /หน่วยรับรอง สามารถขอเปล่ียนแปลง
รายช่ือไดโ้ดยตอ้งระบุเหตุผลและแจง้ต่อ มกอช. โดย มกอช. จะเป็นผูต้ดัสินใจในการเปล่ียนแปลง
รายช่ือตามเหตุผลอนัสมควร  และการตดัสินใจของ มกอช. ถือเป็นท่ีส้ินสุด 

5.6 ผูย้ื่นค าขอยินยอมท่ีจะให้ มกอช. ตรวจประเมิน ณ สถานประกอบการ(Witness Assessment) และ 
 ผู ้ยื่นค าขอจะต้องท าข้อผูกพันหรือสัญญา  (Enforcement) เพื่อให้ลูกค้ายินยอม ให้  มกอช.  
ตรวจประเมิน ณ สถานประกอบการ (Witness Assessment) ไดใ้นทุกคร้ังท่ีมีการตรวจประเมิน 

5.7 เม่ือ มกอช. ตรวจสอบความถูกตอ้งครบถว้นของค าขอและหลกัฐานต่างๆ แลว้ มกอช. จะด าเนินการดงัน้ี 
(1)  การตรวจประเมิน ณ ส านักงาน (Office Assessment) กรณีท่ีมีสาขาจะตรวจประเมิน  

ณ ส านักงานใหญ่และส านักงานสาขา ท่ีเห็นว่าจ าเป็นตามเอกสารหลักเกณฑ์/เง่ือนไข  
เร่ืองการก าหนดจ านวนสาขาท่ีตอ้งได้รับการตรวจประเมินในกรณีท่ีหน่วยรับรอง /หน่วย
ตรวจมีหลายสาขา (ACFS-CSSA-R-SD-12) พร้อมทั้งตรวจประเมิน ณ สถานประกอบการ 
(Witness Assessment) ตามขั้นตอนวิธีปฏิบติังานท่ี มกอช. ก าหนด  

(2)   น าเสนอผลการตรวจประเมิน ตามขอ้ (1) ต่อคณะทบทวน เพื่อพิจารณา 
(3)  ในกรณีท่ีพบหลกัฐานว่าหน่วยรับรอง/ผูย้ื่นค าขอมีพฤติกรรมท่ีหลอกลวง หรือตั้งใจท่ีจะให้

ขอ้มูลท่ีเป็นเทจ็หรือปกปิดขอ้มูล มกอช. จะยติุการตรวจประเมิน นั้น 
5.8   เม่ือคณะทบทวนได้พิจารณาผลการตรวจประเมิน ตามข้อ 5.7 แล้ว จะน าเสนอผลการพิจารณา

ดังกล่าวให้เลขาธิการ มกอช. ตัดสินให้การรับรองความสามารถของผูย้ื่นค าขอ และ มกอช.  
จะด าเนินการออกใบรับรองให้แก่หน่วยรับรองต่อไป โดยใบรับรองมีอายคุราวละ 3 ปี นบัตั้งแต่วนัท่ี
ออกใบรับรอง  

 หลังจากได้ใบรับรองแล้ว มกอช. จะด าเนินการตรวจติดตาม (Surveillance Assessment) หน่วย
รับรองทุกปี โดยในปีแรกจะมีการตรวจติดตามอย่างน้อย 2 คร้ัง ซ่ึงการตรวจติดตาม 1 คร้ัง
ประกอบด้วยการตรวจประเมิน ณ ส านักงาน (Office Assessment) 1 คร้ัง และการตรวจประเมิน  
ณ สถานประกอบการ (Witness Assessment) อยา่งนอ้ย 1 คร้ัง ตามท่ีก าหนดไวใ้นเอกสารหลกัเกณฑ/์
เง่ือนไข การเลือกตวัอยา่งเพื่อตรวจประเมินความสามารถของผูต้รวจประเมินของหน่วยรับรอง/หน่วย
ตรวจ/ผูย้ื่นค าขอ ณ สถานประกอบการ (Witness Assessment)  (ACFS-CSSA-R-SD-02) และเอกสาร
หลกัเกณฑ์/ เง่ือนไข เร่ือง การก าหนดจ านวนสาขาท่ีตอ้งได้รับการตรวจประเมินในกรณีท่ีหน่วย
รับรอง/หน่วยตรวจมีหลายสาขา (ACFS-CSSA-R-SD-12) 

หมายเหต ุ   การด าเนินการเพื่อให้การรับรองความสามารถให้อา้งอิงตามเอกสารหลกัเกณฑ์/เง่ือนไข 
การตรวจประเมินเพื่อการรับรองความสามารถของหน่วยรับรอง/หน่วยตรวจสินคา้เกษตร
และอาหาร (ACFS-CSSA-R-SD-03) 
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6. การตรวจประเมินระยะไกล 
มกอช. จะไม่ใช้วิธีการตรวจประเมินระยะไกล (Remote assessment) แทนการตรวจประเมิน 

แบบปกติ ในกรณีการตรวจประเมินคร้ังแรก การตรวจประเมินใหม่ และการตรวจประเมินความสามารถ
ของคณะผูต้รวจประเมินของ หน่วยรับรอง /หน่วยตรวจ /ผูย้ื่นค าขอ ขณะตรวจประเมินลูกคา้ (Witness 
assessment) ยกเวน้กรณีท่ีมีเหตุจ าเป็น ตามท่ี มกอช. พิจารณาเท่านั้น 
 ในกรณีท่ีเป็นการตรวจประเมินระยะไกล (Remote assessment) มกอช. จะด าเนินการตรวจตามวิธีการ
ปฏิบติังาน แนวทางการตรวจประเมินระยะไกล (Remote assessment) (ACFS-CSSA-W-SD-08) 

 
 

7.  การตรวจประเมิน ณ สถานประกอบการ ในต่างประเทศ 
 กรณีท่ีหน่วยรับรองท่ีได้รับการรับรองระบบงานจาก มกอช.  แล้ว มีความประสงค์ด าเนินการ 
ตรวจประเมินลูกคา้ ตามขอบข่ายท่ีไดรั้บการรับรองระบบงานจาก มกอช. ในต่างประเทศ ให้ด าเนินการตาม
ขั้นตอนดงัน้ี 

1) ส่งหนงัสือแจง้ความประสงคก์ารตรวจประเมินลูกคา้ในต่างประเทศต่อ มกอช. เป็นลายลกัษณ์อกัษร  
 2) เม่ือหน่วยรับรองมีการนดัหมายกบัลูกคา้เพื่อไปตรวจประเมินในต่างประเทศ ตอ้งส่งหนงัสือแจง้ 
มกอช. ทราบทุกคร้ัง เป็นระยะเวลาล่วงหนา้อย่างนอ้ย 2 เดือน หรือกรณีมีเหตุจ าเป็นท่ีแจง้ล่วงหนา้นอ้ยกวา่ 
2 เดือน จะต้องมีระยะเวลาเพียงพอ เพื่อให้ มกอช. สามารถด าเนินการประสานงานกับหน่วยรับรอง
ระบบงาน (Accreditation Body : AB) ของประเทศท่ีจะไปตรวจประเมิน (ถา้มี) รวมถึงสามารถพิจารณาและ
เตรียมความพร้อมในการตรวจประเมิน ณ สถานประกอบการ กบัหน่วยรับรองระบบงาน ณ ประเทศท่ีจะไปตรวจ
ประเมิน   
 3) มกอช. จะด าเนินการตรวจประเมิน ณ สถานประกอบการ ส าหรับการตรวจประเมินลูกคา้คร้ัง
แรกในต่างประเทศ และหากพบข้อบกพร่องจากการตรวจประเมิน หน่วยรับรองต้องด าเนินการแก้ไข
ขอ้บกพร่องท่ีได้รับจากการตรวจประเมินให้แล้วเสร็จตามระยะเวลาท่ี มกอช . ก าหนด หลงัจาก มกอช. 
พิจารณาอนุมติัผลการรับรองระบบงานและแจง้ผลการพิจารณาให้หน่วยรับรองทราบ หน่วยรับรองสามารถ
แสดงเคร่ืองหมายรับรองระบบงาน รายละเอียดตามท่ีก าหนดไวใ้นเอกสารหลกัเกณฑ์/เง่ือนไข การใช้
เคร่ืองหมายรับรองระบบงานและการอา้งอิงการรับรองระบบงานส าหรับหน่วยรับรอง (ACFS-CSSA-R-SD-04) ได ้ 
 4) หน่วยรับรองตอ้งจดัการเก่ียวกบัความรับผิด (Liability) ให้ครอบคลุมกิจกรรมท่ีด าเนินการตรวจ
ประเมินในต่างประเทศ โดย มกอช. จะด าเนินการทวนสอบในการตรวจประเมิน ณ ส านกังานคร้ังถดัไป  
 ทั้งน้ี มกอช. อาจพิจารณาเลือกสุ่มตัวอย่างส าหรับการตรวจประเมิน ณ สถานประกอบการใน
ต่างประเทศ ในรอบการตรวจติดตาม และการตรวจประเมินใหม่ โดยหน่วยรับรองตอ้งเป็นผูรั้บผิดชอบ
ค่าใชจ่้ายท่ีเกิดขึ้นในการตรวจประเมินดงักล่าว เช่น ค่าเดินทาง ค่าท่ีพกั ตามท่ีระบุไวใ้นหวัขอ้ค่าธรรมเนียม  
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8. เง่ือนไข 
หน่วยรับรอง ตอ้งปฏิบติัตามเง่ือนไข ดงัต่อไปน้ี 
8.1 ต้องรักษาไวซ่ึ้งระบบงานตามมาตรฐานท่ีได้รับการรับรองระบบงานจาก  มกอช. ตลอดระยะเวลา 
ท่ีไดรั้บการรับรอง 
8.2 ตอ้งอา้งถึงการรับรองความสามารถเฉพาะขอบข่ายท่ีผา่นการประเมิน และไดรั้บใบรับรองไวเ้ท่านั้น 
8.3 หากมีการเปล่ียนแปลงแก้ไขในสาระส าคญัท่ีมีผลต่อการรับรองความสามารถ ให้แจง้เป็นลายลกัษณ์
อกัษรต่อ มกอช. โดยทนัที เช่น 

• มีการเปล่ียนแปลงดา้นกฎหมายการคา้  
• มีการเปล่ียนแปลงสถานะองคก์ร  หรือการปรับโครงสร้างองคก์ร (Reorganization) 
• มีการเปล่ียนแปลงการบริหารในองคก์ร เช่น การเปล่ียนแปลงบุคคลท่ีเป็นหลกัในการบริหารจดัการ 
• มีผูต้รวจประเมินเขา้มาใหม่จ านวนมาก 
• มีการเปล่ียนแปลงบุคลากร เคร่ืองมือ ส่ิงอ านวยความสะดวก สภาพแวดล้อมในการท างาน  

และทรัพยากรอ่ืนๆ ท่ีส าคญัท่ีอาจจะมีผลกระทบต่อขอบข่ายท่ีหน่วยรับรองไดรั้บการรับรองแลว้ 
• หน่วยรับรองขอขยายขอบข่ายการรับรอง 
• จ านวนลูกค้า และขอบข่ายท่ีลูกค้าได้รับการรับรอง โดยหน่วยรับรองต้องส่งข้อมูลให้ มกอช.  

ทุก 3 เดือน (ตามรอบไตรมาสของปีงบประมาณของราชการ) นบัจากท่ีไดรั้บการรับรองระบบงาน 
8.4 ตอ้งไม่น าใบรับรองไปใชห้รืออา้งถึงในทางท่ีท าให้เกิดความเสียหาย หรืออาจท าใหเ้กิดความเขา้ใจผิดใน
การไดรั้บการรับรองความสามารถตามใบรับรองนั้น ๆ 

8.5 ใหค้วามร่วมมือแก่ มกอช. ในการด าเนินการตรวจประเมิน ณ ส านกังานและสถานประกอบการเม่ือไดรั้บ
การร้องขอจาก มกอช. ในกรณีต่างๆ ดงัน้ี 

8.5.1 การตรวจประเมินในกรณีปกติ เช่น การตรวจประเมินใหม่ การตรวจติดตาม การตรวจขยายขอบข่าย 
เป็นตน้ 

8.5.2 การตรวจประเมินกรณีพิเศษ เช่น เม่ือมีข้อร้องเรียนเก่ียวกับการรับรอง หรือมีการแจ้ง 
จากกรมเจา้ของเร่ือง เป็นตน้ 

8.5.3 การประเมินความสามารถของหน่วยงานรับจา้งช่วงเพื่อให้มัน่ใจว่ามีความสามารถครอบคลุม
ตามงานท่ีรับจา้งจากหน่วยรับรอง   

8.6 ในกรณีท่ีมีขอ้อุทธรณ์ ร้องเรียน หน่วยรับรองตอ้งวิเคราะห์สาเหตุและด าเนินการแกไ้ขขอ้อุทธรณ์และ
ร้องเรียนท่ีเก่ียวกบัการรับรองระบบงาน เม่ือไดรั้บแจง้จาก มกอช. และตอ้งส่งมอบเอกสารหลกัฐานต่างๆ 
เช่น บนัทึกขอ้ร้องเรียนของลูกคา้ บนัทึกการอุทธรณ์ใหแ้ก่ มกอช. เม่ือไดรั้บการร้องขอ 
8.7 หากประสงค์จะให้มีการรับรองความสามารถอย่างต่อเน่ือง ให้แจ้งเป็นลายลักษณ์อักษรให้ มกอช.  
ทราบล่วงหนา้ก่อนใบรับรองหมดอายไุม่นอ้ยกวา่ 120 วนั 
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8.8 หากประสงคจ์ะยกเลิกใบรับรองให้แจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษรให ้มกอช. ทราบล่วงหนา้ไม่นอ้ยกวา่  45 วนั 
8.9 หากประสงค์จะเพิ่มเติม /ขยายขอบข่ ายใบรับรอง หรือการเปล่ียนแปลงอ่ืนใดอันมีผลกระทบ 
ต่อระบบการบริหารงานคุณภาพของหน่วยรับรอง ให้แจ้ง  มกอช. ทราบเป็นลายลักษณ์อักษรด้วย 
ทุกคร้ัง เพื่อขอความเห็นชอบในการรับรองระบบงานต่อไป 
 
 

9. การเปลีย่นแปลงหลกัเกณฑ์และเง่ือนไขการรับรองความสามารถ 

การเปล่ียนแปลงแก้ไขหลกัเกณฑ์และเง่ือนไขใด ๆ ท่ีเก่ียวกับการรับรองความสามารถ มกอช.  
จะพิจารณาและก าหนดวนัท่ีมีผลบงัคบัใช ้และแจง้ให้ผูย้ื่นค าขอ และ/หรือหน่วยรับรองท่ี ไดรั้บการรับรอง
ความสามารถ จาก มกอช. ทราบล่วงหนา้ก่อนวนัท่ีมีผลบงัคบัใช ้ 

ผูย้ื่นค าขอ และ/หรือ ผูไ้ดรั้บการรับรองความสามารถ ตอ้งปรับปรุงแกไ้ขให้ถูกตอ้งภายในระยะเวลา 
ท่ีก าหนด และ มกอช. จะทวนสอบผลการปรับปรุงแก้ไขของผูย้ื่นค าขอ และ/หรือ หน่วยรับรองท่ีไดรั้บการ
รับรองความสามารถ จาก มกอช. เม่ือครบระยะเวลาตามท่ีก าหนดไว ้  
 
 

10. การขยายขอบข่าย   
ในกรณีท่ีประสงคข์ยายขอบข่ายใบรับรอง (เช่น การขอขยายขอบข่ายการรับรองระบบงาน/ขอบข่ายย่อย/
มาตรฐานท่ีให้การรับรอง เป็นต้น) ให้หน่วยรับรองยื่นค าขอต่อ มกอช.โดยใช้ใบสมัครเพื่อขอรับ
ใบรับรองความสามารถในการตรวจสอบรับรองสินคา้เกษตรและอาหาร และด าเนินการเช่นเดียวกับ  
กระบวนการรับรองระบบงานตามความเหมาะสม 

 
 

11. การลดขอบข่าย การพกัใช้ และการเพกิถอนใบรับรอง 

หากหน่วยรับรองไม่สามารถรักษาระบบตามเง่ือนไขท่ีก าหนดในข้อ 8 และ/หรือ ไม่ปฏิบัติตาม
หลกัเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไขต่างๆ ท่ีก าหนด มกอช. อาจด าเนินการดงัต่อไปน้ี 

11.1 การลดขอบข่ายใบรับรอง แบ่งเป็น 2 กรณี 
11.1.1 กรณีท่ีหน่วยรับรองถูกลดขอบข่าย/ขอบข่ายย่อย/มาตรฐานท่ีให้การรับรอง เม่ือ มกอช. 

ตรวจสอบพบว่ามีการเปล่ียนแปลงส าคญัใดๆ ภายในองคก์รอนัมีผลกระทบต่อความสามารถ
ในการด าเนินการตรวจสอบรับรองของหน่วยงานนั้น 

11.1.2 กรณีหน่วยรับรองประสงคย์ืน่ขอลดขอบข่าย/ขอบข่ายยอ่ย/มาตรฐานท่ีใหก้ารรับรอง มกอช.   
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หมายเหตุ  ทั้ง 2 กรณี มกอช.จะจดัท าใบรับรองฉบบัใหม่ส่งให้กบัหน่วยรับรอง   หากหน่วยรับรองมี
ความพร้อมและประสงค์จะขอคืนขอบข่ายการรับรองระบบงานเดิม สามารถยื่นค าขอการรับรอง
ระบบงานใหม่กบั มกอช. ตามขอ้ 5    

11.2 การพกัใช้ใบรับรอง/การยกเลกิการพกัใช้ใบรับรอง 

11.2.1 การพกัใช้ใบรับรอง 
(1) กรณีการตรวจติดตามท่ีไม่สามารถแกไ้ขขอ้บกพร่องร้ายแรงท่ี มกอช. ให้การรับรองในขอบข่าย

นั้นๆ ระบุไวภ้ายในระยะเวลาท่ีก าหนด มกอช. จะสั่งพกัใชใ้บรับรองเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 
60 วนัแต่ไม่เกิน 120 วนั  

(2) กรณีการตรวจติดตามท่ีพบขอ้บกพร่องเล็กน้อยแต่หน่วยรับรองใช้เวลาแกไ้ขเกินกว่าระยะเวลา  
ท่ีก าหนดโดยไม่มีเหตุผลสมควร หรือ แกไ้ขแลว้แต่ไม่มีประสิทธิภาพ  มกอช. สามารถสั่งพกัใช้
ใบรับรองเป็นระยะเวลาไม่นอ้ยกวา่ 60 วนั แต่ไม่เกิน 120 วนั ตามมติคณะทบทวน 

(3) หน่วยรับรองประสงค์ยื่นขอพกัใช้ขอบข่าย/ขอบข่ายย่อย/มาตรฐานท่ีให้การรับรอง  มกอช. 
สามารถสั่งพกัใชใ้บรับรองเป็นระยะเวลาไม่เกิน 120 วนั ตามมติคณะทบทวน  

11.2.2 การยกเลกิการพกัใช้   
มกอช. จะพิจารณายกเลิกการพักใช้ขอบข่าย/ขอบข่ายย่อย/มาตรฐานท่ีให้การรับรอง และคืน
สถานะการรับรองระบบงานใหแ้ก่หน่วยรับรอง  
(1) เม่ือหน่วยรับรองไดด้ าเนินการแกไ้ขขอ้บกพร่องท่ีเป็นเหตุให้เกิดการพกัใช้อย่างมีประสิทธิผล 

ภายในระยะเวลาท่ีก าหนด หรือ 

(2) หน่วยรับรองท่ียื่นขอพกัใช้ขอบข่าย  /ขอบข่ายย่อย /มาตรฐานท่ีให้การรับรอง ไดย้ื่นขอยกเลิก
การพักใช้ ต่อ มกอช. เป็นลายลักษณ์อักษร และ มกอช. จะพิจารณาและด าเนินการ  

ตามความเหมาะสมแลว้แต่กรณี  
11.3 การเพกิถอนใบรับรอง จะใชใ้นกรณีดงัต่อไปน้ี 

(1)  หน่วยรับรองท่ีอยู่ในระหว่างการพกัใชใ้บรับรองไม่สามารถแกไ้ขขอ้บกพร่องและไม่สามารถ
ท าตามเง่ือนไขท่ีก าหนดไวไ้ดภ้ายในระยะเวลาท่ีก าหนด 

(2)  การตรวจติดตามของ มกอช. ช้ีบ่งว่าหน่วยรับรองปฏิบัติไม่สอดคล้องกับข้อก าหนด 
ในมาตรฐานท่ีขอการรับรองตาม ขอ้ 4.1 (3) ในสาระส าคญั 

(3)  ในกรณีท่ีพบหลักฐานว่าหน่วยรับรองมีพฤติกรรมท่ีหลอกลวง หรือตั้ งใจท่ีจะให้ข้อมูล 
ท่ีเป็นเทจ็ หรือปกปิดขอ้มูล 

(4)  หน่วยรับรองไม่ปฏิบติัตามหลกัเกณฑแ์ละเง่ือนไขท่ี มกอช. ก าหนด  
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11.4 ในกรณีท่ีมีการลดขอบข่ายใบรับรอง เพิกถอนใบรับรอง หรือขอยกเลิกใบรับรอง  หน่วยรับรอง   
ต้องส่งใบรับรองคืนให้แก่ มกอช. ภายในระยะเวลา 15 วนัท าการ โดยกรณีการลดขอบข่าย มกอช. 
จะออกใบรับรองฉบบัใหม่ทดแทนใบรับรองฉบบัเก่าใหก้บัหน่วยรับรอง 
11.5 ในกรณีท่ีมีการลดขอบข่ายใบรับรอง พกัใช ้เพิกถอนใบรับรอง หรือขอยกเลิกใบรับรอง  หน่วยรับรอง ตอ้ง
ยติุการใชส่ิ้งพิมพ ์ส่ือโฆษณา ท่ีมีการอา้งอิงถึงการไดรั้บการรับรองความสามารถทั้งหมด 

 
 

12. การอุทธรณ์ 

ผูย้ื่นค าขอ / หน่วยรับรองท่ีถูกพกัใช้ หรือถูกเพิกถอน หรือถูกลดขอบข่าย ตามขอ้ 11 อาจยื่นค าอุทธรณ์
เป็นลายลกัษณ์อกัษรต่อเลขาธิการ มกอช. ไดภ้ายใน 15 วนัท าการ นบัจากวนัท่ีไดรั้บหนงัสือแจง้ผลการพิจารณา
ตดัสินจาก มกอช. 
12.1 เลขาธิการ มกอช. จะแต่งตั้ งคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์เพื่อพิจารณาค าอุทธรณ์และแจ้งผล 
การพิจารณาให้ผู ้ยื่นค าอุทธรณ์ทราบภายใน 30 วันท าการ นับตั้ งแต่ว ันท่ี  มกอช. ได้รับค าอุทธรณ์ 
หากระยะเวลาดงักล่าวไม่เพียงพออาจขยายเวลาออกไปไดไ้ม่เกิน 2 คร้ัง คร้ังละไม่เกิน 15 วนัท าการ 
12.2 ในกรณีท่ีผูย้ื่นค าอุทธรณ์ไม่ยอมรับค าตัดสินของคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์ ผูย้ื่นค าอุทธรณ์   
สามารถยื่นอุทธรณ์ได้เป็นคร้ังท่ี 2 กับคณะอนุกรรมการด้านการรับรองระบบงานได้ภายใน 15 วนั 
ท าการ นบัจากวนัท่ีไดรั้บหนงัสือแจง้ผลพิจารณาของคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์จาก มกอช.  
12.3 ระหวา่งการพิจารณาค าอุทธรณ์ยงัไม่ส้ินสุด ใหถื้อวา่ผลการพิจารณาเดิมมีผลใชบ้งัคบัอยู่ 
12.4 ผลการตดัสินอุทธรณ์คร้ังท่ี 2 ของคณะอนุกรรมการดา้นรับรองระบบงานใหถื้อเป็นท่ีส้ินสุด 

 
 

13. การร้องเรียน 
13.1 การร้องเรียนสามารถยืน่ต่อ เลขาธิการ มกอช. หรือผูอ้  านวยการกองรับรองมาตรฐานเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
13.2 มกอช. จะด าเนินการพิจารณาขอ้ร้องเรียนดงักล่าว แลว้แจง้ผลให้ผูร้้องเรียนทราบ  
 
 

14. การยกเลกิใบรับรอง 
ใบรับรองจะถูกยกเลิก ในกรณีดงัต่อไปน้ี 
14.1 หน่วยรับรองเลิกประกอบการในกิจการท่ีไดรั้บการรับรองระบบงานนั้น 
14.2 หน่วยรับรองท่ีเป็นนิติบุคคลนั้นลม้ละลาย 

14.3 หน่วยรับรองแจง้ขอยกเลิกการรับรองเป็นลายลกัษณ์อกัษรต่อ มกอช. ตามขอ้ 8.8 
14.4 มีการประกาศแกไ้ข เปล่ียนแปลงขอ้ก าหนด กฎเกณฑ์สากลดา้นการตรวจสอบรับรอง หรือ ยกเลิก   
มาตรฐานท่ีไดรั้บใบรับรอง 
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15. การรักษาความลบั 
15.1 มกอช. และผูท่ี้เก่ียวขอ้งทั้งหมด จะเก็บรักษาขอ้มูลต่างๆ ท่ีได้จากผูย้ื่นค าขอ /หน่วยรับรอง ภายใต ้ 
กิจกรรมการตรวจรับรองระบบงาน ส าหรับสินคา้เกษตรและอาหารนั้นๆ ไวเ้ป็นความลบั ไม่น าไปเปิดเผย
กบับุคคลอ่ืน เวน้แต่จะไดรั้บความยนิยอมจากผูย้ืน่ค  าขอ /หน่วยรับรอง เป็นลายลกัษณ์อกัษร 
15.2 มกอช. จะไม่รับผิดชอบต่อความเสียหายใดๆ ท่ีเกิดขึ้นกับผูย้ื่นค าขอ/หน่วยรับรอง อนัเน่ืองมาจาก
ความลบัน้ีไดแ้พร่งพรายสู่บุคคลภายนอก เวน้แต่เกิดจากความบกพร่องของ มกอช. 
 
 

16. การใช้เคร่ืองหมายรับรองระบบงาน 
16.1 หน่วยรับรองสามารถใช้เคร่ืองหมายเพื่อแสดงถึงการรับรองความสามารถเฉพาะท่ี  มกอช.  
ก าหนดไว ้โดยตอ้งไม่น าไปใชใ้นทางท่ีก่อใหเ้กิดความเสียหาย หรือก่อใหเ้กิดการเขา้ใจผิดหากฝ่าฝืน มกอช. 
มีอ านาจพิจารณาด าเนินการลดขอบข่าย พกัใช ้เพิกถอนใบรับรองกบัหน่วยรับรอง 
16.2 หน่วยรับรองท่ีไดรั้บการรับรองความสามารถ สามารถมอบอ านาจใหผู้ป้ระกอบการท่ีไดรั้บการรับรอง
จากหน่วยรับรองใช้เคร่ืองหมายรับรองระบบงานได้ตามหลกัเกณฑ์และเง่ือนไขการใช้ เคร่ืองหมายรับรอง
ระบบงาน และการอา้งอิงการรับรองระบบงาน (ACFS-CSSA-R-SD-04)  ตามท่ี มกอช. ก าหนด 

 
 

17. ค่าธรรมเนียม 

มกอช. เป็นหน่วยงานภาครัฐท่ีด าเนินการโดยไม่หวงัผลก าไร และในการขอรับบริการการตรวจ
รับรองระบบงานของหน่วยรับรองจะไม่มีการคิดค่าใชจ่้ายใดๆ ในปัจจุบนั ยกเวน้การตรวจประเมินกิจกรรม
ของหน่วยรับรองท่ีเกิดขึ้ นนอกประเทศไทย โดยหน่วยรับรองเป็นผูรั้บผิดชอบค่าใช้จ่ายในการตรวจ
ประเมินดงักล่าว เช่น ค่าเดินทาง ค่าท่ีพกั หากในอนาคตนโยบายของรัฐบาลมีการปรับเปล่ียนให้เรียกเก็บ
ค่าธรรมเนียม รายไดจ้ากการตรวจประเมินส าหรับการรับรองระบบงาน ตอ้งส่งคืนใหแ้ก่รัฐบาล 

 
 

18. การสนับสนุนทางด้านการเงิน 

มกอช. เป็นหน่วยงานภาครัฐภายใตก้ระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ได้รับการจดัสรรงบประมาณ
แผน่ดินจากรัฐบาลจึงมีความมัน่คงดา้นการเงิน 
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19. อ่ืน ๆ 

19.1 ในกรณีท่ีหน่วยรับรองยา้ยสถานท่ีประกอบกิจการ หรือโอนกิจการท่ีไดรั้บการรับรองระบบงานให้แก่
ผูอ่ื้น ให้ถือว่าใบรับรองนั้นส้ินสุดลง และตอ้งส่งใบรับรองคืนแก่ มกอช. ภายใน 30 วนัท าการ นบัจากวนั
ยา้ยสถานท่ี หรือโอนกิจการ    
19.2 มกอช. ไม่รับผิดชอบในการกระท าใดๆ ของหน่วยรับรองท่ีไดก้ระท าไปโดยไม่สุจริต  หรือไม่ปฏิบติั
ตาม หรือฝ่าฝืนหลกัเกณฑแ์ละเง่ือนไขท่ีก าหนด 
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ภาคผนวก  ก 
รายการเอกสาร และหลกัฐานประกอบค าขอ 

 

1. หนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล  หนังสือรับรองห้างหุ้นส่วนบริษทั และ/หรือ หนังสือรับรอง
การจดทะเบียนหุน้ส่วน/บริษทั ไม่เกิน 90 วนั  และใหจ้ดัเตรียมเอกสารเพิ่มเติม ดงัน้ี 
1)  กรณี ผูมี้อ  านาจลงนามผกูพนันิติบุคคล ยืน่ค าขอดว้ยตวัเอง 

- บตัรประชาชนของผูย้ื่นค าขอ หรือเอกสารอ่ืนท่ีเทียบเท่า ซ่ึงเป็นท่ียอมรับของหน่วยงานราชการ 
เช่น หนงัสือเดินทาง ใบอนุญาตขบัรถ บตัรประจ าตวัขา้ราชการ ใบอนุญาตประกอบธุรกิจของคน
ต่างดา้ว เป็นตน้ 

2)  กรณี ผูมี้อ  านาจลงนามผกูพนันิติบุคคล มิไดย้ืน่ค าขอดว้ยตวัเอง 
- หนังสือมอบอ านาจ (พร้อมอากรแสตมป์ 30 บาท) และหลกัฐานประกอบการมอบอ านาจ เช่น 

ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนของผูม้อบอ านาจ หรือเอกสารอ่ืนท่ีเทียบเท่าซ่ึงเป็นท่ียอมรับของ
หน่วยงานราชการ 

- บตัรประชาชนของผูรั้บมอบอ านาจ 
(3) แผนท่ีตั้งส านกังานใหญ่ ส านกังานสาขาในประเทศไทยของผูข้อรับใบรับรองโดยละเอียด 
(4) แผนผงัโครงสร้างองคก์ร (Organization Chart) 

2. ส าเนาใบรับรองระบบงาน (Accreditation Certificate) จากหน่วยงาน/องคก์รท่ีไดรั้บการยอมรับในระดบัสากล (ถา้มี) 
3. ส าเนาใบรับรองท่ีออกใหลู้กคา้อยา่งนอ้ย 1ราย ภายใตข้อบข่ายท่ียืน่ขอการรับรองระบบงาน 
4. เอกสารเผยแพร่ ประชาสัมพนัธ์แนะน าองคก์ร/หน่วยงาน  (ถา้มี) 
5. ส าเนาเอกสารการท าความตกลงยอมรับร่วม หรือขอ้ตกลงกบัรัฐบาล/หน่วยงานภาครัฐในระดบัประเทศ 

หรือระดบัสากล (ถา้มี) 
6. ส าเนาเอกสารระบบคุณภาพท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอบข่ายท่ีขอการรับรองระบบงาน เช่น คู่มือคุณภาพ หรือ

เทียบเท่า (Quality Manual or Equivalent) ส าเนาเอกสารขั้นตอนวิธีการปฏิบติังาน (Procedure) วิธีการ
ปฏิบติังาน (Work Instruction) แบบฟอร์ม (Form) หลกัเกณฑแ์ละเง่ือนไข (Requirement) เป็นตน้   

7. เอกสารผลการทบทวนเอกสารขององคก์ร (Self Document Review) ตามแบบฟอร์มท่ี มกอช. ก าหนด 
8. ส าเนารายงานผลการประชุมทบทวนคณะผูบ้ริหารระดบัสูง (Management Review) ในรอบ 1 ปีท่ีผา่นมา 
9. ส าเนารายงานผลการตรวจติดตามระบบคุณภาพภายใน (Internal Audit) ในรอบ 1 ปีท่ีผา่นมา 
10. ขอ้มูลการจดัการความเป็นกลาง (Management of impartiality) ในรอบ 1 ปีท่ีผา่นมา เช่น ผลการวิเคราะห์

ความเส่ียงต่อความเป็นกลาง หรือ ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการเพื่อความเป็นกลาง องค์ประกอบ (ถา้มี)  
หรือ อ านาจหนา้ท่ีของคณะกรรมการฯ (ถา้มี) เป็นตน้ 
หมายเหต ุ เอกสารส าเนาทุกฉบบัตอ้งลงนามรับรองส าเนา โดยผูมี้อ านาจลงนาม 


